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	02.09.2002
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	Juhani Snellman

	0.3
	06.09.2002
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	0.4
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	1.0
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	1.1
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	Juhani Snellman

	1.2
	12.11.2002
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Käytetyt termit 

 SLOC
Source Lines of Code, koodirivien määrä

 KSLOC
tuhat koodiriviä, 1000*SLOC

 FTR 
Formal Technical Review, muodollinen katselmointi

COCOMO
Constructive Cost Model, kustannusmalli
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1. Projektin kuvaus

MAISA (Metrics for Analysis and Improvement of Software Architectures) on tutkimus-  ja kehitysprojekti, jossa pyritään kehittämään menetelmiä ja työkaluja ohjelmiston laadun mittaamiseen suunnitteluvaiheessa. MAISA-projektin pääasiallinen tuote on Maisa-mittaustyökalu.

Maisa-mittaustyökalu tunnistaa UML-kaavioista suunnittelumalleja sekä mittaa kaavioista erilaisia ohjelmiston laadun metriikoita. Nämä metriikat mittaavat mm. ohjelmiston suoritusaikaa sekä muistinkäyttöä.

Maisa-työkälun ominaisuuksia kehitettiin Keväällä 2002 tehdyssä Perf-projektissa, jossa  tarkoitus oli ”…kehittää Maisa-työkalun ohjelmiston suorituskyvyn mittausominaisuuksia. Tämä tehdään tuottamalla Maisa-työkalulle lisäohjelmisto, johon sisältyy suorituskyvyn mittaukseen liittyviä ominaisuuksia, joita Maisa-työkalu ei sisällä. Nämä ominaisuudet tulevat liittymään ohjelmiston muistitilan käytön ennustamiseen”[1].

Perf+ on ohjelmistotuotantoprojekti, jossa toteutetaan ryhmätyönä jokin ei-triviaali ohjelmisto tai sen osa. Tarkoituksena on harjaannuttaa ryhmän jäsenet (opiskelijat) ohjelmistotuotannon tekniikoihin, ryhmätyöskentelyyn, tavoitteelliseen projektityöhön ja dokumentointiin [2]. Työn tarkoituksena on lisätä Perf-projektissa toteutettuun ohjelmistoon muistikäyttöön liittyviä mittausominaisuuksia. 

2. Organisaatio

	Projektiryhmän jäsenet :
	Sähköpostiosoite.


	Puhelin:

	Kirsi Elo-Holma
	kirsi.elo-holma@cs.helsinki.fi
	koti 09 287 294 

työ 09 8577 2307

	Juhani Snellman
	james@kameleontti.org
	040 533 3815

	Timo Tapanainen
	ttapanai@cs.helsinki.fi
	040 577 7192

	Laura Väisänen
	laura.vaisanen@cs.helsinki.fi
	

	
	
	

	Ohjaaja:
	
	

	Marianne Korpela 
	marianne.korpela@cs.Helsinki.FI
	040 572 0779

	
	
	

	Asiakkaat:
	
	

	Juha Gustafsson 
	gustafss@cs.Helsinki.FI
	09 191 44180

	Inkeri Verkamo

	inkeri.verkamo@cs.Helsinki.FI
	09 191 44219

	
	
	

	Vastuuhenkilö:
	
	

	Markus Ekholm
	Ohtu@cs.Helsinki.FI
	09 191 44190


3. Toimintasuunnitelma


3.1. Prosessimalli

Projektissa käytettävä prosessimalli on sovellettu vesiputousmalli. Projektin vaiheet ovat analyysi, suunnittelu, toteutus ja testaus. Poikkeuksena klassisesta vesiputousmallista käytettävässä prosessissa osa vaiheista etenee limittäin. 

Projektin analyysivaiheessa tutustutaan materiaaliin, muodostetaan selkeä kuva ohjelmiston vaatimuksista ja tuotetaan määrittelydokumentti. Määrittelydokumenttiin kirjataan yksityiskohtaiset vaatimukset, jotka priorisoidaan. Toteutettavat ominaisuudet määräytyvät priorisoinnin mukaisesti. 

Suunnitteluvaihe etenee limittäin analyysivaiheen kanssa. Suunnittelun aikana suunnitellaan toteutettava ohjelmiston arkkitehtuuri ja toteutuksen yksityiskohdat. Tuotettavat dokumentit ovat suunnitteludokumentti ja testaussuunnitelma, joka tehdään määrittelydokumentin pohjalta.

Ennen toteutusvaiheen alkua määrittelydokumentti ja suunnitteludokumentti on jäädytetty. Tämän jälkeen näihin dokumentteihin ei tehdä muutoksia ilman erityistä muutoksenhallintakokousta. Tällä menettelyllä pyritään estämään mahdollinen dokumentaation epäyhtenäistyminen, sekä se, että dokumentaatio ja toteutus eivät vastaisi toisiaan.

Toteutusvaihe etenee kolmessa iteraatiossa ja ohjelmistoa kehitetään pienillä lisäyksillä. Kunkin iteraation jälkeen testataan lisätty toiminnallisuus, käydään läpi esiin tulleet ongelmat ja tarvittaessa kokoonnutaan muutoksenhallintakokoukseen, jossa päätetään mahdollisista muutoksista dokumentteihin, suunnitteluun tai toteutukseen. 

Testausvaihe alkaa toteutusvaiheen ensimmäisen iteraation jälkeen, ja kestää kolme viikkoa. 

3.2. Kokoukset

Ryhmän säännöllisiä kokoontumisia varten on varattu huone B436 tiistaisin kello 16-17:30, sekä perjantaisin kello 14-15:30. Kokousten sisältö päätetään etukäteen sähköpostitse. Tavallisesti kokouksissa toimii puheenjohtajana projektipäällikkö ja sihteerinä kukin ryhmän jäsen vuorollaan aakkosjärjestyksessä lukuunottamatta projektipäälikköä. Formal Technical Review (FTR) -tyyppisissä kokouksissa toimii puheenjohtajana ryhmän ohjaaja.

Säännöllisten kokoontumisten lisäksi voidaan ryhmän jäsenten kesken sopia myös muita tapaamisia, joissa paikalla ovat tarvittavat ryhmän jäsenet. Muuten ryhmän sisäinen kommunikaatio suoritetaan puhelimitse tai sähköpostitse.

Erillisten seurantakokousten sijasta edellisen kokouksen pöytäkirja käydään läpi joka kokouksen alussa. FTR-kokous pidetään projektisuunnitelman, määrittelydokumentin ja suunnitteludokumentin valmistumisen jälkeen (ks. 3.5).

Jos dokumentteihin tai ohjelmakoodiin halutaan tehdä muutoksia niiden jäädytyksen jälkeen, ryhmä kokoontuu muutoksenhallintakokoukseen. Muutoksenhallintakokous päättää muutoksen tekemisestä ja sen toteuttamisesta. Tällaisia muutoksia ovat esim. muutokset ohjelmiston arkkitehtuurissa toteutusvaiheen aikana.

3.3. Projektiryhmän jäsenten vastuualueet

	Rooli
	Vastuuhenkilö
	Varalla

	Projektipäällikkö
	Juhani Snellman
	Kirsi Elo-Holma

	Ohjelmistopäällikkö
	Laura Väisänen
	

	Laatupäällikkö
	Kirsi Elo-Holma
	

	Ohjelmistoarkkitehti
	Timo Tapanainen
	


Kaikki tehtävät tehdään yhdessä, mutta päävastuu jakaantuu seuraavasti:

Projektipäällikkö on ryhmän johtaja ja edustaja. Hän vastaa ryhmän tehokkasta toiminasta, prosessin suunnittelusta, projektin hallinnasta seuraavista dokumenteista:

1)  projektisuunnitelma

2)  loppuraportti

3)  ylläpitodokumentti.

Ohjelmistopäällikkön vastuualueita ovat ohjelmiston toteutus ja toteutusdokumentti..

Ohjelmistoarkkitehdin vastuualueita ovat ohjelmiston suunnittelu ja suunnitteludokumentti. 

Laatupäällikön vastuualueina ovat prosessin ja tuotteen laadunvalvonta, sekä seuraavat dokumentit:

1)  testaussuunnitelma

2)  testausdokumentti

3)  käyttöohje 

4)  määrittelydokumentti

Toteutusvaiheen ohjelmointiin osallistuu kolme ryhmän jäsentä. Laatupäällikkö keskittyy omiin vastuualueisiinsa ja opastaa ohjelmoivia jäseniä.  

Muutosten hallinta on koko ryhmän vastuulla. Jäädytyksen jälkeen dokumentteihin tehdään muutoksia vain jos siitä päätetään muutoksenhallintakokouksessa johon osallistuu koko projektiryhmä. Vaatimusten jäädytyksen jälkeen projektiryhmä voi muuttaa vaatimuksia tai niiden prioriteetteja vain yhteisessä kokouksessa asiakkaan kanssa.

3.4. Dokumentointi

Projektin aikana tuotetaan seuraavat dokumentit:

·  projektisuunnitelma

·  määrittelydokumentti

·  käyttöohje (englanniksi)

·  suunnitteludokumentti

·  toteutusdokumentti (englanniksi)

·  ylläpitodokumentti (englanniksi)

·  testaussuunnitelma & testausdokumentti

·  loppuraportti.

Kullakin tuotettavalla dokumentilla on vastuuhenkilö (kts 3.3), joka huolehtii siitä, että dokumentti on valmis sille asetettuun määräaikaan mennessä. Dokumentit jäädytetään projektin aikataulussa määriteltyinä päivinä (kts. 3.5). Sen jälkeen dokumentteihin ei tehdä muutoksia ilman muutoksenhallintakokouksen päätöstä. Tehdyt muutokset katselmoidaan seuraavassa kokouksessa. Tällä menettelyllä pyritään sekä pitämään koko projektiryhmä tietoisena kaikista muutoksista että välttämään toteutuksen poikkeaminen vaatimuksista. 

Koska Maisa-työkalun käyttöohje ja ylläpitodokumentti on kirjoitettu englanniksi, myös tämän ohjelmiston käyttöohje, toteutusdokumentti ja ylläpitodokumentti kirjoitetaan englanniksi. Muut dokumentit kirjoitetaan suomeksi.

Lisäksi jokainen ryhmän jäsen ylläpitää henkilökohtaista tuntikirjanpitoa ja kokouksista tehdään kokouspöytäkirjat.(kts6)

3.5. Aikataulu
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Suunnitteluvaihe

15.11

02.11  Toteutusvaihe

25.11

11.11  Testausvaihe
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-> 19.12

T1

Tarkistuspiste T0

T2

Projektisuunnitelma valmis, katselmoitu ja jäädytetty. Suunnitteluvaiheen aloitus

T3

Tarkistuspiste T1

T4

Analyysivaihe loppuu, määrittelydokumentti valmis, katselmoitu ja jäädytetty

T5

Tarkistuspiste T2

Suunnitteluvaihe loppuu, suunnitteludokumentti valmis, katselmoitu ja jäädytetty. 

Tarkistuspiste T3

Toteutus valmis, ohjelmakoodi jäädytetty

Tarkistuspiste T4

Testausvaihe suoritettu, tuotettu ohjelmisto testattu suunnitelman mukaan, testausdokumentti valmis

Tarkistuspiste T5

Projekti päättyy. Loppuraportti valmis, projektin dokumentaatio viimeistelty, ohjelmisto ja dokumentaatio luovutettu asiakkaalle

Päivämäärä

Tapahtuma

Suunnitteludokumentti päivitetty

Testaussuunnitelma valmis testitapausten osalta

Toteutusdokumentti valmis

Käyttöohje valmis

Ylläpitodokumentti valmis

03.12.2002

29.11.2002

26.11.2002

22.11.2002

29.11.2002



4. Projektin koon arviointi

Projektin koon arvioinnissa on käytetty hyväksi materiaalia kevään 2002 Perf- projektista. Arvio perustuu pääosin SLOCCount [3] ohjelmalla suoritettuun analyysiin Perf-projektissa tuotetusta ohjelmakoodista. SLOCCount ohjelma perustaa analyysinsä COCOMO-malliin [4].

Arvio on tehty Perf -hakemistoon tehtyjen ohjelmistokomponenttien lähdekoodista. Arvio ei ota huomioon Maisa-työkalun ohjelmistoon tehtyjä muutoksia, koska niiden osuus Perf-projektista on Perf-projektin suunnitteludokumentin perusteella vähäinen.

4.1. Perf-projektin kokoarvio

SLOCCount-ohjelman tuotti arvioita seuraavasti:

Perf hakemiston koodirivien määrä.
8892 riviä

Arvioitu työmäärä henkilötyökuukausina (hlökk) 
23.80

   (yksinkertainen COCOMO-malli, hlökk =  2.4 * (KSLOC1.05) )

Aikatauluarvio kuukausina
8.34

Arvioitu tarvittavien kehittäjien määrä
2.85

Näistä tuloksista johdetaan seuraavat arviot :

Arvioitu työmäärä 6 hengen ryhmälle 
n.4 hlökk

  (23.80 hlökk / 6)

Arvioitu koodirivien määrä henkilöä kohden 
n.1400 riviä

4.2. Perf+ projektin kokoarvio

Perf+ projektin vaatimusten perusteella voidaan olettaa, että Perf+ projektissa tuotettu ohjelmiston koodirivien määrä ei välttämättä ole kovin suuri, mutta ohjelmiston suunnitteluun ja ongelman ratkaisuun käytettävä työmäärä on tavallista suurempi. 

Arvioitu tuotettu koodirivien määrä henkilöä kohden 
n. 1000 riviä

Arvioitu työmäärä hlökk
2.52

  (yksinkertainen COCOMO-malli, hlökk = 2.4*(KSLOC1.05) )

Arvioitu yksittäisen kehittäjän työmäärä hlökk
0.84

5. Riskien hallinta

5.1. Projektiryhmään kohdistuvat riskit

	Riski
	Tod.Näk
	Havaitseminen
	Ehkäisykeino
	Toipuminen

	Ryhmän jäsen keskeyttää.
	melko tod.näk
	Ryhmän jäsen ilmoittaa keskeyttävänsä tai ei osallistu kokouksiin.
	Jos jäsen epäilee aikataulunsa riittävyyttä, hän ilmoittaa siitä ajoissa.
	Työt pyritään jakamaan uudelleen, poistuja opastaa jonkun muun tehtäviinsä ja asiasta Ilmoitetaan ryhmän ohjaajalle

	Ryhmän taitotason riittämättömyys
	melko pieni
	Jäsenet eivät kykene ratkaisemaan annettuja tehtäviä.
	Kaikki tutustuvat perusteellisesti aiheeseen.
	Keskitytään vähäksi aikaa ongelmia aiheuttavan aiheen opiskeluun yhdessä. 

	Ryhmän jäsen sairastuu
	melko tod.näk
	Ryhmän jäsenen ilmoitus.
	
	Jos sairastuminen on pitkäaikaista, sairastuneen tehtävien jako muille

	Ryhmätyöskentelyn epäonnistuminen
	pieni
	Jäsenten välinen kommunikaatio ei toimi.
	Säännöllinen kommunikointi ja avoimuus.
	Ilmoitetaan ohjaajalle ja kurssin vastuuhenkilölle, pyritään selvittämään ryhmätyöskentelyä vaikeuttavat asiat 

	Ryhmän jäsen ei suoriudu annetuista tehtävistä
	melko tod.näk
	Jäsenen ilmoitus
	Pyritään kartoittamaan kunkin jäsenen kompetenssi ja asettamaan tehtävät sen mukaisesti.
	Tarkistetaan projektiryhmän työjako ja jaetaan tehtäviä uudestaan mahdollisuuksien mukaan.



	Vaatimusmäärittely epäonnistuu
	melko pieni
	Toteutus ei vastaa asiakkaan toiveita
	Vaatimukset määritellään asiakkaan kanssa niin, että tämä on niihin tyytyväinen
	Tarkistetaan vaatimukset yhteistyössä asiakkaan kanssa

	Aikaisemman (Perf) projektin dokumentaation on puutteellinen
	tod.näk
	Ryhmä ei onnistu tutustumaan Perf-ohjelmistoon
	Kysytään asiakkaalta selvennys kaikkiin kysymyksiin johon dokumentaatiosta ei löydy vastausta
	Pyydetään asiakasta selittämään Perf-ohjelmiston toiminta niiltä osin missän dokumentaatio on puutteellinen


5.2. Projektin hallintaan ja hallintoon liittyvät riskit

	Riski
	Tod.Näk
	Havaitseminen
	Ehkäisykeino
	Toipuminen

	Työmäärä arvioitu todellista pienemmäksi ts. ryhmän resurssit eivät riitä työtehtävien suorittamiseen.
	melko tod.näk
	Asetettuihin aikarajoihin mennessä ei saada suoritettua määrättyjä tehtäviä.
	Pyritään tekemään realistinen työmääräarvio ja määrittelemään tarkat vaatimukset. 
	Tarkistetaan vaatimukset ja suunnitelma, harkitaan mahdollisia muutoksia toteutukseen, jätetään matalan prioriteetin vaatimuksia toteuttamatta.

	Ohjaajan poissaolo
	pieni
	 
	
	Odotetaan 5-8 minuuttia, jonka jälkeen yritetään ottaa yhteyttä ohjaajaan. Mikäli ohjaajaan ei saada yhteyttä tai ohjaaja on estynyt saapumasta kokoukseen, pidetään kokous ilman ohjaajaa. Kokouksen vetäminen on tällöin puheenjohtajan vastuulla.



	Ohjaaja lopettaa.
	Hyvin pieni
	 Ohjaajan ilmoitus
	
	Pyritään suorittamaan projekti loppuun ilman ohjaajaa. Otetaan yhteyttä kurssin vastuuhenkilöön ja neuvotellaan tämän kanssa jatkotoimista. 


5.3. Tekniikkaan liittyvät riskit

	Riski
	Tod.Näk
	Havaitseminen
	Ehkäisykeino
	Toipuminen

	Tiedot tai osa tiedoista katoaa TKTL:n palvelimelta.
	Hyvin pieni
	
	Projektin tiedostoista otetaan viikoittain varmuuskopio. Lisäksi jokainen ryhmän jäsen huolehtii oman osuutensa varmuuskopioinnista. 
	Palautetaan tiedot varmuuskopioinneista.

	TKTL:n palvelin kaatuu.
	Hyvin pieni
	
	Pidetään varmuuskopiot tiedostoista muussa ympäristössä. Pidetään varmuuskopiota ATK-keskuksen palvelimella.
	Mikäli katkos pitkittyy ja estää työnteon pyritään tekemään katkoksen ajan töitä kotikoneilla. Tarvittaessa  hyödynnetään Helsingin yliopiston ATK-keskuksen koneita.

	Ohjelma ei käänny oikein.


	melko pieni
	
	Pyritään käyttämään koko ajan samoja kääntäjien versioita ja käyttämään ohjelmointikieliä.
	Tarvittaessa etsitään ja asennetaan oikeat versiot kääntäjistä työympäristöön.

	Työvälineitä ei hallita.
	pieni
	
	Tutustutaan hyvissä ajoin työvälineiden ohjeisiin.
	Työvälineet hallitseva opastaa muita työvälineiden käytössä. Tarvittaessa voidaan korjata projektisuunnitelmaa ja vaihtaa työvälineitä.


5.4. Asiakkaaseen liittyvät riskit

	Riski
	Tod.Näk
	Havaitseminen
	Ehkäisykeino
	Toipuminen

	Asiakas keskeyttää projektin.
	hyvin pieni
	
	Asiakasta informoidaan projektin etenemisestä.
	

	Asiakas on tyytymätön toteutukseen.
	pieni
	
	Suoritetaan vaatimusanalyysi huolellisesti ja huolehditaan siitä että toteutus vastaa vaatimuksia.
	Tutkitaan, poikkeaako toteutus vaatimuksista ja keskustellaan asiakkaan kanssa.


6. Projektissa käytettävät menetelmät ja työkalut

Ohjelmisto tulee toimimaan samanlaisissa Windows- ja Linux-ympäristössä, kuin Maisa-työkalu. Kehitysympäristönä on TKTL:n järjestelmässä sijaitseva versionhallintajärjestelmä, sekä kunkin kehittäjän oma henkilökohtainen kehitysympäristönsä. 

Dokumentointityökaluna käytetään MS Word -ohjelmaa. Dokumenttien jakeluun ja taltiointiin käytetään WWW-sivustoa osoitteessa http://www.cs.helsinki.fi/group/maisa/Perf+/ . Toteutusdokumentaatio luodaan Javadoc-työkalulla samaan tapaan, kuin jo olemassa oleva Maisa-työkalun sekä Perf lisäosan Javadoc-dokumentaatio.

Oliopohjaisessa analyysissä ja suunnittelussa käytetään UML-tekniikkaa. Ohjelmakoodin tyyli pyritään pitämään yhtenäisenä Maisa-työkalun olemassa olevan ohjelmakoodin tyylin kanssa, ellei olemassa olevan ohjelmakoodin tyylissä havaita selkeitä puutteita. Tällöin ohjelmakoodin tyyli noudattaa Sun Microsystemsin suositusta [5].

Tuntikirjanpito merkitään projektin tuntiraportit-hakemistossa oleviin henkilökohtaisiin tekstitiedostoihin. Kirjanpitoa on tarkoitus pitää yllä jatkuvasti, kuitenkin niin, että kukin ryhmän jäsen päivittää omat tietonsa viimeistään ennen jokaisen viikon perjantaita.

7. Laadunvalvonta

Laadukas ohjelmisto toteuttaa sille asetetut vaatimukset. Ohjelmiston laatu varmistetaan testaamalla ja dokumenteimalla ohjelmiston toiminta ja toteutustavat niin, että ne ovat selkeästi ymmärrettävissä. Dokumenttien laatua valvotaan katselmointien avulla. Muutoksehallintakokouksilla varmistetaan sekä dokumenttien että ohjelmiston laatu. 
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																				11.11  Testausvaihe				29.11

						T0																				-> 19.12

														T1

				Tarkistuspiste T0																		T2

						Projektisuunnitelma valmis, katselmoitu ja jäädytetty. Suunnitteluvaiheen aloitus																		T3

				Tarkistuspiste T1																						T4

						Analyysivaihe loppuu, määrittelydokumentti valmis, katselmoitu ja jäädytetty																						T5

				Tarkistuspiste T2

						Suunnitteluvaihe loppuu, suunnitteludokumentti valmis, katselmoitu ja jäädytetty.

				Tarkistuspiste T3

						Toteutus valmis, ohjelmakoodi jäädytetty

				Tarkistuspiste T4

						Testausvaihe suoritettu, tuotettu ohjelmisto testattu suunnitelman mukaan, testausdokumentti valmis

				Tarkistuspiste T5

						Projekti päättyy. Loppuraportti valmis, projektin dokumentaatio viimeistelty, ohjelmisto ja dokumentaatio luovutettu asiakkaalle

				Päivämäärä						Tapahtuma

				11/22/02						Suunnitteludokumentti päivitetty

				11/26/02						Testaussuunnitelma valmis testitapausten osalta

				11/29/02						Toteutusdokumentti valmis

				11/29/02						Käyttöohje valmis

				12/3/02						Ylläpitodokumentti valmis

				12/9/02						Loppuraportti valmis






