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Prosessit ja laatu

@ Kurssin lopuksi perehdymme siihen, miten
erityyppisissa ohjelmistokehitysprosesseissa
laatu rakentuu ja miten sitd ohjataan
haluttuun suuntaan

@ Prosessimalleja on seuraavalla noin sadalla
dialla késitelty aika yksityiskohtaisesti
# Ne kdydaan luennolla ja ryhmatydskentelyssé lapi
valikoiden ja laatuasioihin keskittyen
# Eri prosessityyppien perusasiat oletetaan
tunnetuiksi aikaisemmilta kursseilta (esimerkiksi

Ohjelmistotuotanto)
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Laadun vaikutusketju

Jarjestelman
kayton aikainen
laatu

Madritelty
kayttotilanne

Kehittmis- Ojelmiston
prosessin laatu laatu

Jarjestelman
laatu
\ - Muiden
osajériestelmien
laatu

Resurssi
laatu
Avaikuttaa B:hen, tai
@_, B B seuraa A:sta Sidosryhmét

Tehtava Ymparisto
[Nev13]Risto lai: esitys "Ja anja ohjelmiston mi inen”.
http:/mww.sfsedu.fi/materiaalit (kts. IT-Standardit)
Kevat 2015 Ohjelmistoprosessit ja ohjelmistojen 146
laatu

PERSONAL SOFTWARE
PROCESS
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Kehitysmenetelmat ja -resurssit

@ Palvelun toteutuksessa kaytettavat resurssit
ja menetelmét vaikuttavat kaikkiin laadun
alueisiin
® Kaytettavyyssuunnittelijoiden ja ohjelmisto-
arkkitehtien sek& —kehittdjien tiedot, taidot ja
kokemus - ja ennen muuta asenne (myos johdon)

# Aikataulu ja budjetti suhteessa toim. maaraan

# Kayttajien osallistaminen kehitykseen ja kayttajien
palautteen systeemaattinen kerdadminen ja
hyédyntéminen

# Laatutavoitteiden esilletuonti ja jatkuva arviointi
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Personal Software Process 1

W.S. Humphrey: Introduction to the Personal Software Process.
Addison-Wesley, 1997.

@ henkildkohtaisen "ohjelmistoprosessin” (PSP) mittaaminen
@ oman ohjelmistokehitystydn ("projektin”) mittaaminen

@ projektisuunnittelun parantaminen mittaustulosten
perusteella

@ tydn laadun parantaminen mittaustulosten avulla

@ Team Software Process tuo ndma perusideat kehitystiimin
tasolle (edellyttad PSP —kéaytantoja)
# Capers Jonesin mukaan yksi parhaita malleja hyvéan laadun kannalta
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Personal Software Process 2

Suunnittelu TyoOprosessi
— ajankayton mittaaminen ja kirjanpito — oman tydprosessin maarittely
— tybajan ja tehtavien jakaminen osiin — (ohjelmointi)virheiden luokittelu ja

kirjaaminen
— virheenjaljitys ja -korjaus
— virheenjaljitys- ja korjausajan

— tydmaarén arviointi
— ohjelmarivien (LOC) mittaaminen
— tuottavuuden (LOC / h) mittaaminen

— ajankayton hallinta (mittaaminen = mittaaminen
muutokset) — virhetiheyden (virheita / KLOC)
mittaaminen

— tehtavien priorisointi ) - . )
. . : koodin katselmointi tarkistuslistan avulla
— aikataulun laatiminen, seuranta ja

hallinta (GANTT-kaavio) - Igadqn valvonta: virhemé'a"rie‘n jq
virhetiheyden seuranta vaiheittain

— prosessin valvonta: katselmointiaika vs.
testausaika vs. ohjelmointiaika

— projektisuunnitelman laatiminen,
seuranta ja hallinta
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Klassinen vesiputousmalli

Vaatimus-
maarittely
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ITERATIIVINEN OHJELMISTO-
KEHITYS
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Vesiputousmallin hyvat ja
huonot puolet

@ Hyvaa: selked, yksinkertainen, ennalta suunniteltavissa,
vakiintunut ohjelmistotuotannon vaihejako

@ Huonoa: liilan kankea muutoksille, epérealistinen,
lian my6héinen ja kallis ongelmien havaitseminen,
liian mydh&an testattavissa

@ Huom — "vesiputous” on esimerkki plan-driven eli
suunnittelun roolia (teknisté ja projektissuunn.) ja
hallittavuutta korostavista prosesseista. Esiintyy harvoin
"puhtaana’.
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Iteratiivinen ohjelmistokehitys

@ Yleinen (tai ainakin "virallinen”) kasitys 1990-luvun
loppupuolelle asti oli, ettd laatu saavutetaan
huolellisella méarittelylla ja hallinnalla.

@ Kaytannossa tama tarkoitti, etté kaikki oleelliset asiat
kirjattiin noudatettaviksi sddnndiksi. Sé&antgja voitiin
toki muuttaa, jos ne osoittautuivat huonoiksi, mutta
muutosprosessi oli hidas.

@ Ohjelmistoja suunniteltiin ja toteutettiin samoilla
periaatteilla kuin mit& tahansa teollisuustuotteita.
Tama on ennustettavissa olevaa valmistusta
(predicatble manufacturing), siis massatuotantoa.
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Massatuotanto

@ Massatuotannon vaatimuksena on toimiva
spesifikaatio: sinikopio (blue print) tehtavasta
tuotteesta.

@ Spesifikaatio ei tule tyhjastd, vaan sen saamiseksi
tehd&an paljon suunnittelua ja prototyyppejéa
yrityksen ja erehdyksen kautta. T&mé on uuden
tuotteen kehitysta (new product development).

@ Perinteisessa ohjelmistokehityksesséa uuden tuotteen
kehitysté tehtiin osana massatuotantoa. Tekniikka ei
sopinut mihink&an ohjelmistoprojekteihin hyvin ja
harvoihin edes kohtalaisesti.
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Massatuotannon ja kehitystyon
vertailu

Perinteista ohjelmistotuotantoa lukuun ottamatta missaan
insindorityossa ei yritetd yhdistda massatuotantoa ja uuden
tuotteen kehitysta. Alueet eroavat selvasti toisistaan:

Lopullinen spesifikaatio saadaan kayttéén  Valmis muuttumaton spesifikaatio ei

ennen tuotantoa. yleensa ole saatavilla.

Luotettava kustannus- ja tyémaaraarvio Kustannus- ja tydmaaraarvio tarkentuu
saadaan ennen tuotantoa. huomattavasti tyon aikana.

Vaadittavat tehtavat voidaan tunnistaa, Tehtavat tarkentuvat ja mukautuvat
maaritella, skeduloida ja jarjestaa projektin aikana. Toteutus-palaute-sykli
etukateen. tarvitaan.

Tuotantoaikaisten muutosten maara on Jatkuva varautuminen ennustamattomiin
suhteellisen pieni. Ennustamattomiin muutoksiin. Muutosten maara on suuri.

tapahtumiin ei juuri varauduta.
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Evoluutio ja iteratiivisuus

@ Vaikka ohjelmistotuotannon pitaa olla uuden tuotteen
kehitystyota, sen ei tarvitse olla hallitsematonta.

@ Ohjelmistoprojektilla on aikataulu, budjetti, tehtavat ja
spesifikaatio. Niita ei kuitenkaan kiinniteta projektin
alussa, vaan ne elavat koko projektin ajan. Tama on
evoluutiolahtdista kehitystyota (evolutionary development).

@ Yleensa téllaiset projektit ovat iteratiivisia: kehitystyd
tehdaan askel kerrallaan pienind miniprojekteina, joista
jokainen sisaltavaa perustehtavia, kuten
vaatimusmaadrittelyd, suunnittelua, toteutusta ja
validointia.
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Havaintoja

@ Ohjelmistotuotanto ei ole ennustettavaarutiinimaista
massatuotantoavaan uuden tuotteen kehitystyota.

@ Useimmissa ohjelmistotuotantoprojekteissa massatuotannon
menetelmaét eivat toimi. Ennalta maaritellyt aikataulu, budjetti ja
tehtavét eivat toteudu, koska valmista spesifikaatiota ei ole
saatavilla ennen projektin alkua.

@ Ohjelmistotuotannossa on varauduttava muutokseen. Lahes
jokaisen ohjelmiston spesifikaatio muuttuu kehitysprojektin
aikana.

@ Kuitenkin: ohjelmistotuotantoon pyritaan 2010-luvulla jalleen
ottamaan mallia massatuotannosta, kun "virtaviivainen” (lean)
ohjelmistokehitys perustuu Japanissa 1950-luvulla luotuihin
autonvalmistuksen periaatteisiin.

Ideoista prosessimalleihin

@ lteratiivinen (ja evoluutio-)ohjelmistokehitys (iterative
and evolutionary software development) on
prosessimallien perhe, jossa ohjelmiston elinkaari
muodostuu useasta perékkaisesta iteraatiosta.

4 Yhden iteraation suositeltava pituus on 1-6 viikkoa. Siihen
kuuluu aina toteutusta eli uuden koodin kirjoittamista.

# Useimmissa projekteissa on ainakin kolme iteraatiota.

@ lteratiivinen ohjelmistokehitys on vanha idea.
Ensimmaiset iteratiiviset prosessit otettiin kayttdon
1960-luvulla, mutta 1970-luvulla ne menettivat
teollisuudessa suosiota lineaarisille prosessimalleille.
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Valmiin spesifikaation ongelma Julkaisu

Enté& jos spesifikaation saisi valmiina ja
muuttumattomana? Téma onnistuu valitettavan
harvoin:

# sidosryhmat eivat tieda, mita haluavat ohjelmistolta

# heidan on vaikeaa ilmaista toiveitaan ja taustatietojaan

@ suuri osa yksityiskohdista selvidd vasta kehitystydssa

# yksityiskohtien méaara ja kompleksisuus ylittavat
aivojen hahmotuskyvyn

# sidosryhmat muuttavat mieltdan projektin aikana

% ulkoiset tekijat (kuten kilpailijat ja taloustilanne)
vaikuttavat spesifikaatioon

Kevat 2015 Ohjelmistoprosessit ja ohjelmistojen 159
laatu

Q@ Jokaisen iteraation tuloksena saadaan julkaisu (iteration
release).
#® Julkaisu on lopullisen jarjestelman toimiva osa. Prototyyppi ei
kelpaa julkaisuksi.
® Kaytannossa projekteissa on myds iteraatioita, joista ei synny uutta
julkaisua. Nain kay silloin, kun koodia taytyy refaktoroida (eli siistia) tai
kun ohjelmistoa ei ole saatu testattua tarpeeksi aiemmissa iteraatioissa.
Kaikki julkaisut eivat ole julkisia eli loppukayttajalle tarkoitettuja.
Siséiset julkaisut ovat kehitystiimin ja asiakkaan kéaytdssa.
Julkiset julkaisut ovat loppukayttéjalle tarkoitettuja versioita
tuotteesta.
# Joskus viimeinen julkaisu on lopullinen tuote, mutta nykyisin
kehitysty® jatkuu yleensa tuotteen koko elinkaaren ajan. Tall6in
tuotteesta tehdaén useita julkisia julkaisuja.
Jos projektissa on monta kehitystiimi&, julkaisuun integroidaan
kaikkien kehitystiimien tuotokset.

& &

*
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Iteratiivinen ja lisdava kehitystyo

@ Ohjelmistoty6ta, jossa tuotteeseen lisatdan sykleittéin
uusia ominaisuuksia, kutsutaan lisaavaksi
ohjelmistokehitykseksi (incremental development)

@ Jos liséykset liittyvat iteraatioihin, saadaan
iteratiivinen ja lisdéva ohjelmistokehitys (lterative and
Incremental Development, [ID)

@ Lé&hes kaikki modernit ohjelmistoprosessit ovat I1ID-
variantteja

@ Erityisesti kaikki nykyiset ketterat prosessit ovat 1ID-
variantteja

Iteraation tydvaiheet

@ Iteraatiossa perustehtavien painotukset vaihtelevat
sen mukaan, missa vaiheessa tuotteen elinkaarta
ollaan:

# ensimmaisilla iteraatioilla painotetaan vaatimusmaarittelya ja
vaatimusten validointia

% myohemmilla sykleilla vaatimusmaarittelyn paino vahenee ja
suunnittelun paino lisaéantyy

# viela myohemmilla sykleilla vaatimusmaarittelyn ja
suunnittelun paino véhenee ja toteutuksen ja
jarjestelmatestauksen paino lisaantyy

4 yllapitovaiheessa toteutuksen (plus refaktoroinnin) ja
regressiotestauksen paino lisdantyy
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. . . Riskildhtdinen ja asiakaslahtdinen
Spiraalimalli

Iteratiivisten ja lisdavien ohjelmistoprosessimallien klassikko:
spiraalimalli (spiral model, Boehm 1986)

S Kehitys tapahtuu sykleissa, joissa

Progress.

zuenttyans | 1. selvitetadn projektin menes-
tymisen kannalta kriittisten
sidosryhmien asettamat tavoitteet
2.  kehitetdén ja evaluoidaan
vaihtoehtoisia ratkaisuja
3. tunnistetaan ja ratkaistaan
valittuun ratkaisuun liittyvét riskit
4. haetaan sidosryhmien hyvaksyn-
té ja lupa seuraavaan kierroksen
oy , (syklin) kéynnistamiseen
(R —— . Eri sykleiss& voidaan noudattaa
eri menetelmié (vesip., agile)

1. Determine objectives

Review

4, Plan the next
iteration

http://en.wikipedia.org/wiki/Spiral model
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iteraatiosuunnittelu

@ Iteraatiossa toteutettavat ominaisuudet voidaan valita
riskilahtodisesti (risk-driven) tai asiakaslahtoisesti
(client-driven)

% riskilahtoisessa kehitystydssa iteraatioon valitaan ne
tehtavat, jotka ovat vaikeimmat ja riskialtteimmat toteuttaa

# asiakaslahtoisessa kehitystydssa iteraatioon valitaan ne
tehtavat, jotka asiakas asettaa korkeimmalle prioriteetille

@ Riskilahtdinen kehitystyd helpottaa projektia, mutta
asiakas ei véalttamatta pida lahestymistavasta. Usein
syvalla olevat vaikeat ratkaisut eivat suoraan nay
parantuneena toiminnallisuutena.

@ Asiakaslahtdinen kehitysty6 pitda asiakkaan
tyytyvaisend, mutta vol johtaa raskaaseen
refaktorointiin tai huonoon arkkitehtuuriin.
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Iteraation pituus

Q@ 1ID ei maadrittele iteraation pituutta, mutta
moderneissa iteratiivisissa prosessimalleissa
iteraatiot ovat lyhyité.

4 Vanhemmissa prosessimalleissa syklin (cycle) pituus on 3-6
kuukautta, joskus jopa enemman.

@ Syklion hiukan eri asia kuin iteraatio. Sykli tarkoittaa aikaa,
missé kaydaan lapi kaikki tydvaiheet vaatimusmaéarittelysta
testaukseen. Tuloksena ei valttdmétté saada julkaisua vaan
esimerkiksi prototyyppi. Iteraation tuloksena saadaan aina
julkaisu.

# Lyhyt sykli tarkoittaa nopeaa reagointia muutokseen.
Toisaalta se myos tarkoittaa, etté tehtava ohjelmisto on
ositettava hyvin pieniin toteutettaviin osiin ja etta tuottamaton
tyd liséantyy projektissa (syklin vaihtoon liittyva tyo).
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Aikaikkunat 1

@ |ID:ssa iteraation kesto kiinnitetdén etukateen. Tata
kutsutaan timeboxing-tekniikaksi (aikaikkuna,
aikasidonnaisuus).

@ Aikaikkuna-tekniikassa iteraation kestoaika ei jousta.
Jos allokoituja tehtavia on jaljella enemman kuin
iteraatiolle varattuun aikarajaan mahtuu, niita
karsitaan.

@ lteraation tuloksena saadaan aina sovittuna
ajankohtana julkaisu eli lopullisen tuotteen toimiva
osa.

#® Mutta joka ei ehka sisalla aivan kaikkia aikaikkunan alussa
aiottuja piirteita (kts. edellinen kohta)
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Aikaikkunat 2

lID ja vaatimusmaarittely 2

@ Aikasidonnaisuus ei tarkoita, etta tiimildisten taytyy
tehda ylitoita pitdékseen iteraation takaraja
# joskus ylityot ovat ok, kunhan seka tiimi etta projektin johto
hyvéksyvat ne
% paasaantoisesti pitaisi kuitenkin seurata normaalia tyoviikkoa
jaylitdiden sijaan karsia toteutettavia ominaisuuksia
@ Aikasidonnaisuus ei tarkoita, etta kaikkien
iteraatioiden olisi oltava saman mittaisia. Projektin
iteraatioiden pituudet voivat vaihdella kesken&éan,
mutta yhden iteraation pituus ei muutu sen aloituksen
jalkeen.
Q@ Kaikki yleisimmaét ketterét prosessimallit suosittelevat
vahvasti tai jopa vaativat aikaikkunoiden kayttoa.
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@ 11D sopii projekteihin, joissa vaatimukset muuttuvat. Mutta
# miten paljon vaatimukset muuttuvat?
# mitka vaatimukset saavat muuttua?

@ Useimmissa projekteissa suurin osa vaatimuksista on melko
stabiileja. Nama vaatimukset tunnistetaan (ja toteutetaan)
aikaisissa iteraatioissa.

@ Osavaatimuksista elaa. Asiakas ei osaa heti kertoa, mita
tarvitaan, tai ongelmakentté muuttuu. Néma vaatimukset
tunnistetaan ja toteutetaan projektin edetessa.

@ Tarkeimpia tunnistettavia vaatimuksia ovat laatutekijoihin
liittyvat vaatimukset. Ne pitaé tunnistaa mahdollisimman
aikaisin, jotta ohjelmiston arkkitehtuuri saadaan raataloitya niille
sopivaksi. Niiden pitda myds olla mahdollisimman stabiileja.

# Yleensd laatutekijdiden stabiilius ei ole ongelma. Lahinna
tehokkuus-laatutekijé voi tuottaa ongelmia.
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Muutokset iteraatioissa

lID ja aikataulu

@ [ID:ssa varaudutaan muuttuviin vaatimuksiin, mutta ei
koska tahansa. Muutoksiin varaudutaan iteraatioiden
valilla, ei niiden sisalla.

@ lteraation kdynnistymisen jélkeen ulkoiset
sidosryhmét eivét vaikuta sen sisaltoon:

# kuntiimi on aloittanut sovitun iteraation toteutuksen, asiakas,
projektin vastuuhenkild tms. ei voi pyytaa tai kaskea timia
tekemé&an ylimaaraista

4 tiimi itse voi vahentaa iteraatiossa tehtévia tehtavia, jos
aikaikkuna ei muuten pida

# jos iteraatio on menossatodella pahasti metsaan, se
voidaan keskeyttaa ja aloittaa uusi iteraatio etuajassa
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@ Yksitavallisimmista lID:n kritiikin kohteista on projektin
aikataulutus. 11D:n mukautuvan luonteen johdosta varsinkin
projektin alussa on vaikea tehda edes alustavaa aikataulua.

@ Keskeiset termit ovat projektin alussa ja alustava aikataulu:

# jo muutaman iteraation jalkeen tiimilla on useimmiten jo melko hyva
kéasitys siita, kuinka monta iteraatiota ty® kaiken kaikkiaan vaatii

# miké& tahansa projektin alussa tehty aikataulu on vain alustava, ja
myo6s suunnitelmakeskeisten projektien alussa tehdyt aikataulut
ovat summittaisia

@ Ongelman ratkaisuna on

# siirtda yleisen aikataulun tekoa projektin alusta muutaman
iteraation paahan ja

# tehda yksityiskohtaista aikataulusuunnittelua korkeintaan
muutaman iteraation verran eteenpain
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lID ja vaatimusmaarittely 1

@ |ID:niteraatiossa toteutetaan sovitut tehtavat, mutta
misté ne saadaan?

@ Tehtavat saadaan alun perin vaatimusmadrittelysté
aivan kuten suunnitelmakeskeisissé prosesseissa.

@ Vaatimusmaérittelyd tehdaan rinnan ohjelmisto-
kehityksen kanssa. Vaatimusmaarittely voi olla osa
iteraatiota, mutta se voi myos olla iteraatioista
erillaan.

@ [ID:n kannalta riittaa, ettd kussakin iteraatiossa
tiedetaan, mita tehtavia siihen kuuluu.
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KETTERA
OHJELMISTOKEHITYS
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Kettera ohjelmistokehitys

@ Ketteré ohjelmistokehitys (agile development) ja
ketterat prosessimallit (agile process models) ovat
1ID:n osajoukko. Ne siséltavat 11D:n periaatteita,
kuten aikaikkunat ja viivastetyn projektisuunnittelun,
mutta niiden liséksi ne korostavat muutosten
hyvaksymisté (embrace change).

@ Ketterdssa ohjelmistokehityksessé oleellista on
ohjautuvuus (maneuverability). Se tarkoittaa, etté
ketterat projektit ovat valmiita vaihtamaan suuntaa
aina kun tarve vaatii.
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Agile Manifesto

Koska ketterien prosessien manifesti menettéisi likaa
kaannoksessa, se on tassé alkuperaisessa muodossa (Agile
Alliance, 2001):

Agile Manifesto

Individuals and interactions ~ over processes and tools

Working software over comprehensive documentation
Customer collaboration over contract negotiation
Responding to change over following a plan

That is, while there is value in the items on the right,
we value the items on the left more.
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Ketterien prosessien muodollisuus

@ Muodollisuus (ceremony) maarittelee, miten paljon prosessissaon
dokumentaatiota, matemaattista formalismia, tarkastuksia yms.

@ Ketteriin prosesseihin yhdistetaan helposti epdmuodollisuus,
mutta tdmé on myytti. Ketterat prosessit eivat ole sen
epamuodollisempia kuin suunnitelmakeskeiset prosessit.

# Esimerkiksi Scrumissa ei oteta kantaa siihen, miten muodollinen
projektin tulee olla. Muodollisuuden aste jatetaan projektin
paatettavaksi.

XP:ssa dokumentaatio pidetdan minimissa, mutta vastaavasti XP

sisaltéda paljon muodollisia tekniikoita, kuten pariohjelmoinnin ja

testivetoisen ohjelmistokehityksen.

Amblerin kehittdma menetelmajoukko Agile Modeling

(www.agilemodeling.com) lisé& mallinnuksen ketteriin prosesseihin.

Menetelmét sopivat kaytanndssa mihin tahansa ketteraan

prosessimalliin.

*

£ 3
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Ketterat periaatteet 1

My®s Agile Alliancen ketterét periaatteet on paras antaa englanniksi:

1. Our highest priority is to satisfy the customer through early and
continuous delivery of valuable software.

2. Welcome changing requirements, even late in development. Agile
processes harness change for the customer’s competitive
advantage.

3. Deliver working software frequently, from a couple of weeks to a
couple of months, with a preference to the shorter time scale.

4. Business people and developers must work together daily
throughout the project.

5. Build projects around motivated individuals. Give them the
environment and support they need, and trust them to get the job
done.

6. The most efficient and effective method of conveying information to
and within a development team is face-to-face conversation.
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Agile Alliance

Q@ Ketterille prosessimalleille ei ole yht& ja ainoaa
maaritelm&a. Parhaiten ketteri& prosessimalleja
kuvaavat Agile Alliancen vuonna 2001 esitteleméat
ketterien prosessimallien manifesti (Agile Manifesto)
ja ketterat periaatteet (agile principles).

Q@ Agile Alliance voi edelleen hyvin. Organisaatiossa on
kehitelty ketterien prosessimallien yleisia periaatteita
ja tehty ketterid prosesseja tutuksi.

# Agile Alliance I6ytyy osoitteesta http://www.agilealliance.com

Q@ Ketterille prosessimalleille on mahdollisesti tulossa
standardi.

Kevat 2015 Ohjelmistoprosessit ja ohjelmistojen 177
laatu

Ketterat periaatteet 2

7. Working software is the primary measure of progress.

8. Agile processes promote sustainable development. The
sponsors, developers, and users should be able to maintain
a constant pace indefinetely.

9. Continuous attention to technical excellence and good
design enhances agility.

10. Simplicity — the art of maximizing the amount of work not
done — is essential

11.The best architectures, requirements, and designs emerge
from self-organizing teams.

12.Atregular intervals, the team reflects on how to become
more effective, then tunes and adjusts its behavior
accordingly.
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Ketterien periaatteiden tulkintaa

Ketterista periaatteista saadaan hyva kuva siité, mité
ketteriin prosesseihin siséltyy:

4 projektit ovat joustavia (2, 3)

4 toimiva kommunikaatio on erityisen tarkeaa (4, 6, 11, 12)
4 asiakastyytyvaisyys on tarkein laadun mittari (1, 2, 3, 7)

@ tyontekijoiden tyytyvaisyys on térkein laadun tae (4, 5, 6, 8)
4 kehitysty6 on systemaattista (1, 3, 9, 10, 11, 12)
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Ketterat prosessit ja systemaattisuus

@ Ketterdt prosessit eivét ole holtittomia tai
hallitsemattomia. Niiss& on paljon rakennetta,
ohjausta ja hallintaa. Ne ovat systemaattisia.

@ Ero suunnitelmakeskeisiin prosesseihin on siina, etta
ketterissa prosesseissa lahtdkohtana on muutos.

@ Muutokseen varautuminen pakottaa joustaviin
ratkaisuihin projektinhallinnassa, aikataulutuksessa,
resurssien arvioinnissa ja dokumentaatiossa.

@ Joustavuus saavutetaan silla, etta ketterien
menetelmien periaatteet ovat vahvasti julkaisu- ja
laatukeskeisia. Toimiva laadukas tuote on kattavaa
dokumentaatiota tarke&dmpi ketterén projektin tuotos.
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Kettera projektinhallinta

9 Ketterat prosessit korostavat tiimityoskentelyd. Tiimi
toimii yhtena tasa-arvoisena yksikkona.

# Perinteiset projektipaallikon tehtavat kuuluvat ketterissa
prosesseissa koko tiimille. Koko tiimi esimerkiksi vastaa
aikataulusta, resurssi- ja kustannusarvioista seka
riskienhallinnasta.

9 Tiimeilla on toki johtaja, mutta ei perinteisessa
mielesséa.

# Ketteran projektitiimin johtajan tehtavia:

@ tiimilaisten valmennus

@ ty6ta hidastavien ongelmien ("tdyssyjen”) tasoitus
® resurssien hankkiminen

@ ketterien periaatteiden yllapito projektissa

% Hyvassa ketterassa projektissa johtajan ei juurikaan tarvitse
kaskea tiimilaisia.
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Saannot vastaan periaatteet

@ Ehka tavallisin virhe siirryttdessa ketterdan
ohjelmistokehitykseen on madritella suuri maara
prosessissa seurattavia saantoja
# tuloksena saadaan jaykkéa prosessi, joka ei ole joustava eiké
tyontekijaystavallinen

# ajan myotd kommunikaatio saattaa jadda saantojen tielta
vahemmalle

#® kommunikoinnin kérsiessé saadut julkaisut eivét vastaa
asiakkaan tarpeita, jolloin asiakastyytyvaisyys karsii

# lopulta toimimattomia saant6ja noudatetaan .
epasaanndllisesti, jolloin kehitystydn systemaattisuus kérsii

@ Saantdjen sijaan ketterissé prosesseissa suositaan
"periaatteita”. Ne maaérittelevat raamit, joiden
puitteissa projektit voivat toimia. Jos jotkut
periaatteista eivat sovi tiimille, niisté pitdd luopua.
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Minimalismin periaate

@ Ketterd periaate 10 yksinkertaisuudesta ("Simplicity is
essential”) on helppo ymmartaa vaarin. Sita tulkitaan
usein siten, etté ketterat projektit ovat holtittomia ja
hallitsemattomia. Tdma ei pida paikkaansa. Tarvitaan
ammattimaista asennetta ja laatutietoisuutta.

@ Periaate 10 on minimalismin periaate. Sen mukaan
asiat pitéd& tehda niin yksinkertaisesti kuin
mahdollista, mutta ei yhtédén yksinkertaisemmin.

# Periaate 10 koskee koko projektia, ei vain koodausta. Mika
on yksinkertaisin toimiva tapa keréaté projektin vaatimuksia?
Mika on yksinkertaisin toimiva tapa tehda jatkuvaa
testausta? Jos yksinkertaisin tapa on rakentaa testausta

varten tydkalu, niin sitten sellainen rakennetaan.
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Ketterien prosessien vaikutus
ohjelmistokehitykseen

Q@ Ketterat prosessimallit eivét luoneet iteraatioita, lyhyita sykleja
tai usean julkaisun esittelya. Kaikki nama keksittiin jo 1960-
luvulla ennen vesiputousmallia.

@ Royce "esitteli” vesiputousmallin 1970, minka jalkeen
lineaarinen suunnitelmakeskeinen ohjelmistokehitys alkoi saada
erityisesti yritysten johtotason suosiota.

% Royce ei itse asiassa esitellyt lineaarista mallia. Artikkelissaan han
ehdotti mallia, jossa kehitystyo tehdéén kahdessa iteraatiossa.

# |Imeisesti vadrinkasityksen johdosta Roycen artikkelia pidettiin
todisteena johtajien suosimasta lineaarisesta mallista.

@ Sensijaan pariohjelmointi, testivetoinen ohjelmistokehitys ja
jatkuva integrointi ovat melko tuoreita ja nimenomaan ketteraan
ohjelmistokehitykseen liittyvia tekniikoita.

Q@ Tekniikoita tarkeampaa ketterissa prosesseissa on filosofia.
Vaikka tekniikat kehitettiin aikaisemmin, vasta ketteriss&
prosessimalleissa ne yhdistettiin yhteisen filosofian alle.
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Scrum

@ Scrum on IID-pohjainen prosessimalli, jonka painopiste on
projektinhallinnan arvoissa ja tekniikoissa.

4 Nimi "Scrum” tulee rugbysta ja tarkoittaa pelin
aloitusryhmitysta.

@ Scrum on talla hetkella yleisin ohjelmistoteollisuudessa
kaytetty kettera prosessimalli. Scrumin suosio perustuu
sen yksinkertaisuuteen ja eleganttiin tapaan suhtautua
projektinhallintaan.

@ Scrum on joustava prosessimalli, jossa kiinnitetdan vain
joitain projektinhallintaan liittyvia tekniikoita.

@ Scrum-projektissa voidaan kayttéa hyvaksi muiden
ketterien prosessimallien tekniikoita. Esimerkiksi
useimmat XP:n tekniikat sopivat Scrum-projektiin.
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Scrum: Valmistelu 2

@ Tehtavat:
4 kirjataan tavoite
# kirjataan budjetti
4 alustetaan tydlista (backlog)
Qtydlista sisaltéaa tuotteelle thhan mennessa |0ydetyt vaatimukset

Qtydlistaa paivitetadn sitd mukaa kun uusia vaatimuksia ja niihin
liittyvia tehtévia syntyy ja vanhat vaatimukset muuttuvat

Qtydlistan vaatimuksia ja tehtévia priorisoidaan projektin
kuluessa

4 tarvittaessa tehdaan ongelmakenttaa selventava
ohjelmistosuunnitelma ja/tai prototyyppi
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Scrumin elinkaari

@ Scrumin elinkaari rakentuu neljasté vaiheesta:
4 valmistelu (planning)
@ jarjestaminen (staging)
# kehitystyo (development)
4 julkaisu (release)
@ Valmistelu ja jarjestdminen ovat Scrum-projektin
esivaiheita.
@ Kehitystyo tehdaan iteraatioina
4 alun perin iteraation pituus on ollut tasan 30 paivaa, mutta
nykyisin Scrum suosii 15-30 paivan mittaisia iteraatioita
@ Julkaisussa asiakkaalle toimitetaan ohjelmiston
toimiva versio.
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Scrum: Jarjestaminen

@ Jarjestaminen vastaa perinteista vaatimusten
kartutusta ja analyysia. Siina selvitetdén alustavat
tuotteen vaatimukset ja kuvataan ongelmakentta.
# Seka vaatimukset ettd ongelmakentté paivittyvat projektin

aikana. Jokaisen iteraation jalkeen tuotteesta on syntynyt
aiempaa selkeampi kéasitys.

@ Tarkoitus:

# tunnistetaan tuotteen vaatimuksia ja priorisoidaan niita
riittdvasti ensimmaisté iteraatiota varten

@ Tehtavat:

# vaatimusten kartutus (elicitation)
4% alustava ohjelmistosuunnitelma ja/tai prototyyppi
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Scrum: Valmistelu 1

@ Valmisteluvaihe vastaa lineaaristen prosessien esi-
tai kelpoisuusselvitysta (feasibility study). Siina
selvitetdan tuotettavan ohjelmiston ja projektin
taustoja ja varmennetaan, ettd ohjelmisto kannattaa
toteuttaa.

@ Tarkoitus:
4 asetetaan tavoite
# selvitetaan odotukset
4 varmistetaan rahoitus
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Scrum: Kehitystyo6

@ Kehitystydssé ohjelmistoa toteutetaan iteratiivisesti lID:n
periaatteiden mukaisesti

@ Tarkoitus:
4 toteutetaan julkaisukelpoinen ohjelmisto pyréahdyksina (sprint)

Qyksi pyrahdys tarkoittaa yhta aikaikkuna-iteraatiota

@ Tehtavat:
% pyréhdyksen suunnittelu(kokous)
4 pyréahdyksessa toteutettavien tydlistan tehtavien valinta,

priorisointi ja kirjaaminen pyréahdyksen tyélistaan (sprint backlog)

# jaljella olevan tydbmaaran arviointi
4 paivittaiset Scrum-kokoukset

# Scrum-katselmointi (Scrum review) pyrahdyksen lopussa:
katsotaan (demotaan) tuotteen omistajalle, mita tiimi on saanut
pyrahdyksessé aikaan

4 mahdollinen tiimin itsearviointi (retrospective), jossa otetaan
oppia pyrahdyksesta seuraavaa pyrahdysta varten
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Scrum: Julkaisu

@ Julkaisussa loppukayttgjélle tarkoitettu ohjelmisto
annetaan tuotantokayttéon. Projektin aikana voi olla
monta julkaisua.

@ Tarkoitus:

4 julkaistaan valmis ohjelmisto

@ Tehtavat:

4 dokumentointi
@ koulutus

@ myynti

4 jne.
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Scrumin sidosryhmat 1

Scrum-projektilla on neljé sidosryhmaa:

1. Tuotteen omistaja (product owner)
@ Tuotteen omistaja edustaa projektin asiakasta:
® yastaa siita, etté projektin tydlista on ajan tasalla
= valitsee seuraavassa pyrahdyksessa toteutettavat tehtavat

# arvioi yhdessa muiden sidosryhmien kanssa jokaisen pyréahdyksen
paattyessa tehdyn tuotoksen
@ Tuotteella voi olla monta yhteistydssé toimivaa omistajaa.
2. Scrum-tiimi (Scrum team)
® Scrum-tiimi vastaa kuhunkin pyrahdykseen valittujen tehtévien
toteutuksesta.
® Tiimilaisille ei ole maaritelty taman tarkempia tehtavia.
@ Tiimissa ei saisi olla enempaa kuin seitseman jasenta. Tat4 isommat
projektit on organisoitava useiksi tiimeiksi.
3. Kanat (chickens)

® Kaikkia muita projektin sidosryhmia kutsutaan kanoiksi, myos
esimerkiksi johtoportaan edustajia. Kanat saavat tarkkailla projektia
mutta ne eivéat voi vaikuttaa pyrahdysten sisaltéon.
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Scrum-kehitysprosessi lyhyesti

@ Kunkin pyrahdyksen alussa tyélistalta valitaan pyrahdyksen
aikana toteutettavat tehtavat pyrahdyksen tyolistalle.
# Pyrahdyksen tyolistalle ei lisata uusia tehtavia pyrahdyksen aikana.
# Suositus: tehtavat on suunniteltava niin pieniksi, etta kukin voidaan
toteuttaa kahdessa tydpaivassa.

@ Jokainen tyopaiva aloitetaan Scrum-kokouksella (Scrum meeting).

Kokous pidetéan aina samassa paikassa samaan aikaan.
# Kokouksessa jokainen tiimin jasen vastaa seuraaviin kysymyksiin:
® Mita olet tehnyt edellisen Scrum-kokouksen jalkeen?
Mité aiot tehd& seuraavaan Scrum-kokoukseen mennessa?
& Mita esteita olet kohdannut tyossasi?

#® Lisaksi oppikirjassa (Larman, 2004) suositellaan kahta lisékysymysta:

# Puuttuuko tyélistasta tehtavid? (Ei uusia vaatimuksia vaan vanhojen
tarkennuksia.)

@ Oletko oppinut jotain sellaista, josta on hydtya muille tiimilaisille?
@ Pyréhdyksen paatteeksi tarkistetaan Scrum-katselmoinnissa, etta
tuotettu ohjelmistoversio tayttaa sille asetetut vaatimukset.
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Scrumin sidosryhmat 2

4. Scrum-mestari (Scrum master)

@ Scrum-mestari vastaa projektin hallinnasta. Han ei ole
varsinainen projektipaallikkd, vaan pikemminkin projektin
valmentaja.

@ Scrum-mestari on Scrum-tiimissa myos kehittajana, eika siten
projektissa pelkkana hallintohenkilona.

@ Scrum-mestarin tehtavat:

varmistaa, etté projektin tavoitteet sailyvat projektin ajan
varmentaa, etta projektissa seurataan Scrumin periaatteita
toimia Scrum-tiimin ja hallinnon yhteyshenkiléna

toimia Scrum-tiimilaisten valmentajana

tasoittaa ja poistaa esteita

vastata Scrum-kokouksista

vastata Scrum-katselmoinneista (demoista)
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Scrum-prosessimallin kaaviokuva

i 30 days

Worling increment

Froduct Backlog e Sprin
roduct Backlog Sprint Backlog print of the sofrwrmra

Kua on lahteesta wikimedia.org,
Kua on julkaistu GFDLisenssilld
(GNU Free Documentation License)
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Scrumin kaytannot 1

@ Tarkeimmét Scrumin kéytannot:
4 Pyrahdykset
® Alun perin 30 paivaa, nykyisin 2-6 viikkoa. Pyréhdyksen aikana
Scrum-tiimilla on vapaus tehdéa pyréhdyksen tyélistalla olevia
tehtavia iiman keskeytyksia.
4 Itseorganisoituvat tiimit
® Pyrahdyksen aikana asiakas, Scrum-mestari, managerit ja
muut sidosryhmét eivat méaaraa tiimia toimimaan kehitystyéssa
tietylla tavalla. Kaikki paatokset tehdaan pyréahdysten valilla.
# Scrum-kokoukset
® Jokainen tyopaiva alkaa samaan aikaan ja samassa paikassa
Scrum-kokouksella.
# Rauhoitetutiteraatiot
® Pyrahdyksen aikana sen tyolistalle ei lisata uusia tehtavia. Jos
jokin tehtéva on aivan pakko lisété pyrahdyksen tydlistalle, on
Jokin toinen tehtavéa samalla poistettava listalta.
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Scrumin kaytannot 2

@ Paatokset tunnissa
@ Scrum-mestari pyrkii ratk naan paatosta vaativat
kysymykset mieluimmin vélittémasti tai vimeistédan tunnin
sisalla.
% Esteet pois paivassa

@ Scrum-kokouksissa esille tulevat ongelmat pyritdan korjaamaan
ennen seuraavaa Scrum-kokousta.

4 Yhteinen tyétila

® Scrum-tiimi tydskentelee yhteisessa projektihuoneessa.
Yksityiset tyétilat ovat muita tehtéavia varten.

% Paivittdinen integraatio
@ Kaikki varmennettu koodi integroidaan ja regressiotestataan
ainakin kerran paivassa.
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Pyrahdyksen tydlista

@ Pyrahdyksen tydlista sisaltaa pyrahdyksen kannalta oleellista
tietoa siina tehtavista téista. Listalla on ainakin
# tehtavan kuvaus: mitd tehdaan
# tehtavan esittaja
# tehtdvasta vastuussa oleva tiimin jasen
# tehtdvan status: aloittamaton, aloitettu, valmis
# kesken olevan tehtavan vaatiman tydajan arvio
@ Jaljella olevan tydajan arvio on mielenkiintoinen. Puhtaassa
Scrumissa ei arvioida tehtavien kestoja tai tehtavien valisia
riippuvuuksia. Riippuvuusverkkoa ja kriittisté polkua ei tarvita.
@ Kun kaikki pyrahdyksen tyolistan jaljella olevan tyajan arviot
yhdistetaan, saadaan jéljella olevaa tydmaaraa kuvaava kaavio
(burndown chart, sprint backlog graph). Se kertoo, paljonko
pyrahdyksen kokonaistydmaarasta arvioidaan olevan jaljella.
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Scrumin luonne

@ Scrum on selkeésti hallinnollinen prosessimalli
% sen kaytanndissa otetaan kantaa siihen, miten projektiryhma
organisoituu ja toimii yhteistydssa
# sen sijaan siind otetaan hyvin vahan kantaa siihen, mita
tekniikoita projektiryhma kayttaa kehitystydssa
@ Koska Scrum ottaa kantaa erityisesti hallintoon, se
sopii hyvin erityyppisten projektien prosessimalliksi.
Se sopii myds hyvin yhteen muiden prosessimallien
kaytantdjen kanssa.
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Tydlistan tehtavat

@ Tyodlistoissa voi olla monentyyppisia tehtévia, esimerkiksi:
# asiakkaan (tuotteen omistajan) esittdmia vaatimuksia
# tuotteeseen toteutettavien toimintojen kuvauksia
# Kkorjattavien virheiden kuvauksia (virheraportteja)
% selvittamattomia teknisia ongelmia

@ Vaatimukset ja toiminnot voidaan kuvata esimerkiksi
kayttotapauksina (use case) tai kayttajatarinoina (user story).

@ Kayttajatarina: tekstuaalinen, maaaramuotoinen kuvaus kayttajalle
hyodyllisesté toiminnallisuudesta
#* "<tietyssaroolissa> haluan <sitd sun tata> <saavuttaakseni sen ja sen hyédyn>"
# esim. "sihteerind haluan hakea ohjelmistosta henkiléiden puhelinnumeroita

voidakseni soittaa heille ja ilmoittaa kokousten ajankohdat”

@ Tehtavaan kuluvan tyémaaran arviointi: tiimin kokemukseen
perustuvana yhteistyoné, esimerkiksi adnestamalla tai pelaamalla
"suunnittelupokeria” (planning poker).
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Scrumin huonoja puolia

@ Scrum ei ota kantaa kaytettaviin ohjelmistotuotannon
menetelmiin, tekniikoihin tai tydkaluihin, joten siité ei
saa tukea niiden valinnalle

@ Scrum ei ota kantaa projektissa tuotettavaan
dokumentaatioon, jolloin hyddyllisia dokumentteja
saatetaan jattaa tekemaétta

@ Scrum edellyttdd aktiivista tuotteen omistajaa, mutta
asiakkaalta ei sellaista valttamatta saada

@ Scrum-projekti nojaa tiimin yhteistyéhon ja
ammattitaitoon, joten siihen ei voi ottaa keté tahansa
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Extreme Programming
eli XP

@ Extreme Programming (XP) toi ketterét menetelmat
laajempaan tietoisuuteen 1990-luvun loppupuolella. Se on
edelleen tunnettu ketterd prosessimalli, vaikka Scrum on
vienyt silté suosiota teollisuudessa.

@ XP:n painopiste on kehitystydssé, kun Scrumin painopiste
on projektinhallinnassa. Prosessimallit eivat ole
ristiriidassa keskenaan.

@ XP:ssa korostetaan

# yhteistyota

# tihea4 ja aikaista julkaisutahtia

“# |aadukkaita kehitystydn menetelmia
@ XP perustuu neljalle arvolle:

# kommunikaatio

# yksinkertaisuus

# palaute

# rohkeus
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XP:n askeleet 3-5

3. Iteraation suunnittelupelissa (iteration planning game)
asiakkaat valitsevat iteraatioon toteutettavat tarinat.
Ohjelmistokehittgjat jakavat tarinat pieniksi arvioitavissa
oleviksi tehtéviksi. Jos tehtavia on likaa yhté iteraatiota
kohti, niiden maaraa karsitaan.

4. Kehittdjat toteuttavat valitut tarinat aikaikkuna-
periaatteella. Asiakkaat ja kehittgjat kayvét yhteistyosséa
lapi testeja ja vaatimusten yksityiskohtia.

5. Jos seuraavaa julkaisua varten ei ole saatu kasaan
tarpeeksi toteutettuja tarinoita, palataan askeleeseen 3.
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XP:n elinkaari

@ XP:n elinkaari rakentuu viidesté vaiheesta:
# kartoitus (exploration)
4 suunnittelu (planning)
# iteraatiot ja ensimmainen julkaisu (iterations to first release)
# tuotteistus (productization, productionizing)
4 yllapito (maintenance)
@ Kartoitus ja suunnittelu ovat XP-projektin esivaiheita
@ Kehitystyo tehdaén IID-periaatteiden mukaan 1-3
viikon iteraatioissa
@ Tuotteistus ja yllépito ovat ohjelmistokehitysprojektin
ulkopuolella, mutta kuuluvat XP-prosessiin
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XP-prosessimallin kaaviokuva

Releaseplan
moftths Iteration plan
Acceptance Test
weeks

4 Stand up meeting
ays Kuva on lahteesta vikimedia.org

+ o Kuna on julkaistu GFDL-isenssilla
Pair Negotiation (GNU Free Documentation License)

hours
minutes  UnitTest
Pair Programming
Code
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XP:n askeleet 1-2

1. XP-projekti voi alkaa kartoitusvaiheella. Siina
ohjelmiston alustavia ominaisuuksia kirjataan
tarinakorteille (story cards) ja annetaan niille
karkeita kokoarvioita.

2. Julkaisun suunnittelupelissa (release planning
game) asiakkaat ja kehittgjat taydentavat
tarinakortteja ja arvioita ja paattavat, mita
seuraavaan julkaisuun tulee.
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XP-prosessimallin kaaviokuvan
selitysta

@ Releaseplan

% tehdaan julkaisun tarinakortit
@ lteration plan

4 valitaan tarinakorteista seuraavassa iteraatiossa toteutettavat tehtavat
@ Acceptance Test

# suunnitellaan iteraation (
@ Stand up meeting

# pidetaan paivittdinen ryhmépalaveri Scrumin tapaan
@ Pair Negotiation

% muodostetaan seuraavat pariohjelmoinnin parit
@ Unit Test

% kirjoitetaan yksikkotestit kaikelle (iteraatiossa kirjoitettavalle) koodille
@ Pair Programming

4 tehdadn kaikkikoodaus pariohjelmointina (toinen ohjelmoi, toinen
katselmoi ja suunnittelee uusia yksikkotesteja)

toisia) hyvaksymi
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XP:n sidosryhmat 1

XP:n kaytantdjen luonne

XP-projektilla on kuusi sidosryhmaa:

1. Asiakas (customer)
® tarinakorttien kirjoittaminen
@ vastuu hyvaksymistesteista
@ seuraavan julkaisun tai iteraation tarinakorttien valinta
2. Koodaaja (programmer)
@ testien kirjoittaminen
® suunnittelu
® ohjelmointi
@ refaktorointi (koodin muokkaus arkkitehtonisesti paremmaksi)
@ tarinoiden jako tehtaviksi ja tehtévien koon arvionti
3. Testaaja (tester)
@ asiakkaan avustaminen hyvéaksymistestien suunnittelussaja
kirjoittamisessa
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@ XP:n kaytanndt ovat vahvasti sidoksissa toisiinsa. Siksion
riskialtista muokata prosessia jattamalla siita pois keskeisia
kaytantoja.

# Esimerkiksi lyhyet jatkuvat julkaisut tarkoittavat kevennettya
vaatimusmaarittely&, mika taas vaatii asiakkaiden jatkuvaa lasnéoloa ja
tyoskentelya yhteisessé tilassa.

@ Muualla hyvéksi havaitut kaytannot on viety aarimmilleen, mista
tulee XP:n termi "Extreme”.

# Testaus on hyva kéytantd, joten tehdaan kaikelle koodille yksikkotestit
ja kaikille ominaisuuksille hyvaksymistestit.

# Koodikatselmoinnit ovat sita parempia, mita ldhempéana koodin
kirjoittamista ne pidetaan, joten Imoidaan koodia tosiaj
tekemalla pariohjelmointia.

# Toimiva kommunikaatio on hyvé kéaytanto, joten kéytetdan yhteista
tyétilaa, tehd&én pariohjelmointia ja otetaan asiakkaat mukaan
suunnitteluun, ohjaukseen ja arviointiin.
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XP:n sidosryhmat 2

XP:n vaatimusmaarittelyn
kaytannot

4. Valmentaja (coach)
® prosessin valvonta
@ prosessin mukauttaminen
@ valiintulo ongelmatilanteissa
® koulutus
5. Seuraaja (tracker)
® mittaustietojen keruu
® edistymisen raportointi
@ palautteen anto huonoista mittausarvioista
6. Konsultti (consultant)
® tekninen konsultaatio
@ XP-valmennus
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@ Suunnittelupelit
@ julkaisun ja iteraation suunnittelupelit
% Lasn&oleva asiakas
® asiakkaan edustajat ovat kokopaivéisesti tiimin kanssa
# asiakkaan edustajia voi olla useista eri sidosryhmista
® asiakas vastaa hyvaksymistesteista
® Hyvaksymistestaus
® jokaiselle ominaisuudelle téytyy olla automatisoidut
asiakkaan kirjoittamat hyvaksymistestit
® Kkaikki testit ovat suoritettavissa binaarisella
hyvaksytty/hylatty-tuloksella
@ yksittaisten testiajojen lapimenon tarkistamiseen ei tarvita
ihmisia, vaan ne ovat automatisoituja

Kevat 2015 Ohjelmistoprosessit ja ohjelmistojen 215
laatu

XP:n kaytannot

XP:n suunnittelun kaytannot

Toisin kuin Scrumissa, XP:ssa on melko paljon toisiinsa
sidoksissa olevia ydinkaytantoja:

@ Suunnittelupeli @ Pariohjelmointi
@ Lyhyet jatkuvat julkaisut # Koodin yhteisomistajuus
@ Jarjestelmametaforat @ Jatkuva integrointi

@ Yksinkertainen & Kestava kehitystahti
suunnittelu @ Tiimi samassa tilassa
@ Testaus @ Koodausstandardit

@ Jatkuva refaktorointi

Ydinkaytantdjen lisaksi on joukko "avustavia kaytantoja”
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# Jarjestelmametaforat
@ koko jarjestelméan tai sen osan kuvaus helposti
muistettavana rinnastuksena (eli metaforana)
® XP:n versio arkkitehtuurisuunnitelmasta
# Yksinkertainen suunnittelu
# suunnitellaan taté hetkea varten
® ei spekuloida tulevien iteraatioiden vaatimilla piirteilla
® yksinkertaiset luokat ja metodit
® ei leikkaa-limaa-koodausta
@ Jatkuva refaktorointi

# jatkuva prosessi yksinkertaistaa koodia ja
suunnitteluratkaisuja, jolloin yllapidettavyys paranee

@ pienia muutoksia kerrallaan

® mahdollisimman paljon valmiiden (suunnittelu)mallien ja
refaktorointitydkalujen kayttoa
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XP:n toteutuksen kaytannot

XP:n versionhallinnan kaytannot

# Koodausstandardit
@ kaikki tiimildiset noudattavat samaa koodaustyylia
@ koodista ei pida voida paéatella sen kirjoittajaa

# Pariohjelmointi

# kaikki koodi tehdaan parityona: toinen ohjelmoi ja toinen
katselmoi kirjoitettavaa koodia

® koodausvuoro vaihtuu séannéllisesti
# parit vaihtuvat saannollisesti
# kahta kokematonta ohjelmoijaa ei laiteta pariksi
# Koodin yhteisomistajuus
@ Kkaikkiovat vastuussa koko koodista
# kuka tahansa voi muokata mita tahansa osaa koodista
@ virheen l6ytgjalla on vastuu sen korjaamisesta
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@ Jatkuva integrointi
® kaikki valmiiksi katsottu koodi integroidaan noin 15 minuutin
vélein erillisella koneella, samalla suorittaen kaikki
olemassa olevat yksikkotestit
@ jatkuva integrointi on kdynnissa 24 tuntia vuorokaudessa
jokaisena viikonpaivana
# Yhteinen ty6tila
@ XP-projektit lapiviedaan yhteisessa tyotilassa, ei erillisissa
toimistoissa
@ tyotilan keskella ovat pariohjelmointipoydéat
@ seinat on varattu tauluille ja postereille yms.
@ tiimi ja asiakkaan edustajat tydskentelevat samassa tilassa

# Suunnittelupelit
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XP:n testauksen ja verifioinnin
kaytannot

XP:n luonne

# Hyvaksymistestaus
# Testivetoinen kehitystyo (Test-Driven
Development, TDI) (yksikkotestauksessa)

@ yksikkotestit kirjoitetaan ennen niité vastaavan
ominaisuuden ohjelmointia

@ kaikkia yksikkétesteja suoritetaan automaattisesti tauotta
@ yksikkotestit vastaavat ominaisuuden spesifikaatiota

@ Lasnaoleva asiakas
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@ XP on selkeasti ohjelmistokehittéjan prosessimalli

# sen kdytannoissa otetaan kantaa siihen, miten
ohjelmistokehitys tehdéan mahdollisimman tehokkaasti

4 siind olevat hallinnolliset periaatteet ovat melko yleisia ja
erikoistettavissa eri projekteihin
@ Scrumiin verrattuna XP on teknisempi, vaikeammin
opittava ja kehitysty6td enemman maéritteleva
prosessimalli. Ehk& sen vuoksi XP on havinnyt
suosiossa Scrumille.
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XP:n projektinhallinnan kaytannot

XP:n huonoja puolia

# Suunnittelupelit
# Lyhyet julkaisut
® evoluutiolahtoinen kehitystyd: vaarat paatokset ovat
hyvaksyttavia
® varautuminen muutokseen
® Kestava kehitystahti
® ei jatkuvia ylit6ita
@ tiimin ja asiakkaiden on voitava jaksaa samaa tyotahtia
periaatteessa rajattomasti
# Paivittaiset ryhmapalaverit
@ tiimi kay joka aamu yhdessa lapi edellisena paivana
kohdatut ongelmat ja niihin I6ydetyt ratkaisut
® hyvin samanlainen kuin péivittdinen Scrum-kokous
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@ XP edellyttdd aktiivista asiakasta, mutta sellaista ei
vélttaméatté saada projektiin

@ XP ei tue ohjelmiston kokonaisarkkitehtuuria

@ Useimmat ohjelmistokehittéjat eivat pida
pariohjelmoinnista

@ XP ei ota kantaa projektissa tuotettavaan
dokumentaatioon, jolloin hyddyllisia dokumentteja
saatetaan jattaa tekemaétta
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XP ja Scrum

@ XP:n kaytannot keskittyvat padasiassa kehitystydhon.
Koska Scrumin kdytannét puolestaan keskittyvét
paaasiassa projektinhallintaan, XP:n tekniikat ovat
pitkalti ynhteensopivat Scrumin kanssa.

@ Vaikka Scrum-projektissa ei tarvitse seurata muita
kuin Scrumin omia periaatteita, sopivien XP:n
periaatteiden lisédminen tehostaa
projektitydskentelya.
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Lean

M. Poppendieck, T. Poppendieck: Implementing Lean
Software Development — From Concept to Cash.
Addison-Wesley, 2007.

@ Viime vuosina kayttoon otettu seuraaja ketterille
menetelmille

@ Tavoitteena tydn tehostaminen virtaviivaistamalla ja
pelkistamalla tydprosessia

@ Perustuu Toyotan voittokulkuun johtaneisiin
periaatteisiin ja kaytantdihin autoteollisuudessa
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Scrumiin sopivia XP:n kaytantoja 1

Lean-historiaa

Ainakin seuraavat XP:n kaytannét sopivat hyvin Scrum-
projektiin:

# Automatisoitu testaus
® kaikki testit on voitava suorittaa automaattisesti
® kaikista testeisté on saatava yksiselitteinen lapi/kaatui-tulos
(passffail)
® hyvaksymistestit kirjoitetaan yhdessa asiakkaan (tuotteen
omistajan) kanssa
4 Testivetoinen kehitystyd
® Yksikkotestauksessa testit kirjoitetaan ennen koodia.
Yksikkotestit vastaavat seka testitapauksen kuvausta etta
testattavan ominaisuuden spesifikaatiota.
@ Pariohjelmointi
® Kaikki koodi kirjoitetaan pariohjelmointina yhden koneen
aaressa. Pariohjelmoinnissa toinen kirjoittaa koodia ja toinen
tekee koodille jatkuvaa laadunvarmistusta.
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@ 1940- ja 1950-luvut: Toyota kehitti Japanissa nopeaa "Just-in-
Time"-tuotelinjaa kyetékseen kilpailemaan tehokkuudessa
amerikkalaisten autonvalmistajien kanssa

@ 1962: Toyota Production System (TPS) otettiin kayttdon

@ 1980-luku: TPS:n pohjalta kehitettiin ja maariteltiin yleiset
Lean-tuotantoperiaatteet

@ 1990-luku: TPS yleistettiin Toyota Product Development
System -tuotekehitysmenetelmaksi

@ 2000-luku: Lean-periaatteet otettiin kayttéon
ohjelmistotuotannossa

@ Kantateos: M. Poppendieck, T. Poppendieck: Lean Software
Development — An Agile Toolkit. Addison-Wesley, 2003.
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Scrumiin sopivia XP:n kaytantoja 2

Ohjelmistotuotannon Lean-
periaatteet 1

# Jatkuva integrointi
® kaikki hyvaksytty koodi integroidaan ja testataan jatkuvasti
erillisessa integrointijarjestelméssa
@ integrointijarjestelmé toimii 24/7-silmukassa, jossa kaannetééan
koodi seka suoritetaan kaikki yksikkotestit ja kaikki/useimmat
hyvéksymistestit
# Yhteinen koodin omistajuus
® kuka tahansa tiimin jasen on velvollinen korjaamaan
|6ytamansé koodivirheen
@ tiimilaisten on seurattava yhtenaisté koodausstandardia
# Yksinkertainen suunnittelu
@ koodi suunnitellaan ja toteutetaan nykyista julkaisua varten
# Saanndllinen refaktorointi
® koodia yksinkertaistetaan ja siivotaan saannallisesti,
tavoitteena minimaalinen ja helposti ynmarrettéava koodikanta
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1. Jatteen poistaminen (eliminate waste)

“ jate: kaikki se, mika ei tuota arvoa asiakkaalle

“ tavoitteena poistaa ohjelmistokehityksesta kaikki turha tyd
2. Jatkuva laadunvarmistus (build quality in)

“ virheiden véalttaminen koko kehitysprosessin ajan, ei vasta

(erillisessa) testausvaiheessa

3. Tietdmyksen luominen (create knowledge)

% ohjelmiston kehittdminen asteittain tarkentamalla

% vaatimusten, arkkitehtuurin, koodin yms. yksityiskohtia ei
kiinniteta ennen kuin kehitystiimilla on riittavasti siihen
tarvittavaa tietamysta
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Ohjelmistotuotannon Lean-
: Kanban
periaatteet 2
4. Paatoksenteon lykkéaaminen (defer commitment) “ Kanban: tydtehtavaa kuvaava kortti
< (lopullisten) paatosten tekeminen vasta viime hetkella, tarjolla « Kanban-taulu (Kanban board): tuotelinjaa, tehtéavaketjua
olevien vaihtoehtojen perusteella tai tuotantoprosessia kuvaava taulu
% tavoitteena valttaa jo tehdyn tyon peruuttamista > sisalta kaikkia tehtavia kuvaavat Kanban-kortit
5. Nopeus (deliver fast) > kortit on sijoitettu sarakkeisiin, jotka vastaavat tuotelinjan,
< tuoteversioiden toimittaminen asiakkaille niin usein ja nopeasti, tehtavaketjun tai tuotantoprosessin eri vaiheita
etteivat he ehdi muuttaa mieltdan > kortteja siirretédéan sarakkeesta toiseen sitd mukaa kun ty6 etenee
6. Tiimityd (respect people) > korteissa kuvataan tyypillisesti tehtava, sen tekijat ja sen
% ohjelmistojen kehittaminen autonomisissa tiimeissa, joilla on tekemiseen arvioitu tybmaara tai -aika ) )
huipputason johtajat » sarakkeille on maaritelty ylaraja niihin sijoitettavissa olevien
. P L korttien maaralle (so., samassa vaiheessa yhté aikaa olevien
7. Kokpnallsqltjden optimointi (optlml;e t}he‘who!e)‘ ‘ tehtavien maaralle)
% eiyksittaisten vaan tuotantoprosessin kaikkien vaiheiden ja > esimerkiksi korttien vareilla voi kuvata niita vastaavien tehtavien
niiden valisten siirtymien tehostaminen vaihetta (aloitettu, kesken, valmis)
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Lean-jate 1 Kanban-taulu
1. Osittain tehty ty6 (partially done work) “”’”"”"”. WIS S —
< ohjelmistotuotteen osa tai prosessin valituotos, jota pitaa .
jatkuvasti paivittaa perioynear Dowe!
< tyypillisia esimerkkeja: liian aikaisin jaadytetyt vaatimukset, |
integroimaton ohjelmakoodi, testaamaton koodi, |
dokumentoimaton koodi “
2. Ylim&ara (extra features) |
< sellaiset ohjelmistoon lisatyt palvelut ja viritykset, joita asiakas
ei tarvitse
3. Vanhan toisto (relearning) [ -
< joskus aiemmin tehdyn ja sittemmin unohdetun tyén mieleen
palauttamistaja uudelleen tekemista R
FatleProducbesigncom
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Lean-jate 2 Lean: kayttoonotto 1
avsi h handoff Kokonaisuuden optimointi
4. Taysi lepreal ( an offs) L L 1. Otalean-periaatteet kayttdon koko prosessissa mm.
< sellaiset ohjeet tai dokumentit, joita niiden vastaanottaja ei pysty nimeamalla arvoketjusta vastaava tiimi
ymmartamaan s . o
5 Poukkoilu (task switchi 2. Otakayttdon arvoketjun mittarit
' Ol," oilu (‘as SW' ching) i i 3. Vahenna vaiheesta toiseen siirtymisesta aiheutuvaa
< jatkuvaa siirtymista hommasta toiseen tai useamman homman yleisrasitetta arvoketjussa ja prosessissa
hoitamista yhté aikaa
6. Viivastykset (delays) Tiimityo
< muutatyota tekevien odottamista, joko antamaan neuvoja tai 4. Kouluta tiiminjohtajia
 osallistumaan seuraavaksi vuorossa olevaan tybtehtévasn 5. Siirra vastuut ja paatosvalta organisaatiossa mahdollisimman
7. Virheet (defects) alas (timeille)
< vasta prosessin myéhemmissa vaiheissa havaittavat, etsittavat 6. Korosta laatua ja ammattiylpeyttd mm. poistamalla rutiinity6t
ja korjattavat virheet ohjelmakoodissa ja liian tiukat takarajat seka antamalla aikaa testaukselle
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Lean: kayttoonotto 2

Nopeus
7. Tybskentele pienissa erissé ja lyhyissé iteraatioissa
8. Ala kaynnista uutta tydvaihetta ennen kuin edellinen on valmis

9. Ala keskity resurssien tehokkaaseen kayttéén vaan
mahdollisimman nopeaan tuotantoon

Paatoksenteon lykkéaminen

10. Al4 jaa odottelemaan taydellistd vaatimusméérittelya vaan
tuota vaatimuksia rinnakkain kehitystydn kanssa

11. Murra ohjelmiston arkkitehtoniset riippuvuudet

12. Kehita rinnakkain useita mahdollisia ratkaisuvaihtoehtoja alaka
kiinnita niista yhtdkaan ennen kuin olet téysin varma
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Agile vs. Lean 1

Q@ Sekaagile etta lean:
— kayttajatarinat
— refaktorointi
— testivetoinen kehitys ja automatisoitu testaus
— pariohjelmointi
— jatkuva koodin integrointi
— versionhallinta
— katselmoinnit ja tarkastukset
— lisaava (inkrementaalinen) kehitys
— lyhyetiteraatiot
— sisdisten ja ulkoisten julkaisujen erottaminen toisistaan
— asiakaslahtodinen vaatimusten priorisointi
— aikaikkunat
— vastuullisetja itsenaiset tiimit
— yhteiset tyétilat
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Lean: kayttoonotto 3

Tietamyksen luominen

13. Varmista, etté ohjelmistoa voidaan kehittda arkkitehtonisesti
itsendisind moduuleina, joista kullakin on vastuutiimi

14. Anna tiimeille aikaa kehittdd omaa toimintaansa ja jarjesta
tiimien yhteisia kehittamistilaisuuksia

15. Jérjesta ongelmanratkaisun koulutusta

Jatkuva laadunvarmistus

16. Kehita ohjelmistoa testivetoisesti ja integroi koodia jatkuvasti

17. Automatisoi rutiinitehtavat, kuten testiajot ja versionhallinta

18. Siivoa ohjelmakoodia, testitapauksia ja dokumentaatiota
refaktoroimalla niitd saénnollisesti
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Agile vs. Lean 2

Q@ Agile muttei lean:
— ainalasné oleva asiakas
— koodausstandardit
— koodin yhteisomistajuus
— (arkkitehtoninen) suunnittelupeli
— 40 tunnin tydviikko
— péivittéiset kokoukset

@ Lean muttei agile:
— moduulien arkkitehtoninen rippumattomuus
— arvoketju ja sen hallinta
— paéasuunnittelija (chief engineer)
— Kanban-taulu
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Lean: kayttoonotto 4

Jatteen poistaminen

19. Varmista, etta timit varmasti ymmartavat, mité asiakkaat
haluavat, ja keskittyvat oikeiden tuotteiden kehittdmiseen

20. Ala tuota mitddn muuta kuin arvoa asiakkaille
21. Koodaa vahemman ja julista mutkikkuus pannaan
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